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“TECNCLOGIA Y MIUJERE

CONTEXTO EN CONTEXT" DE PANDEMI

En situaciones de emergencias como la pandemia
del COVID-19, la violencia contra las mujeres, la
sobrecarga de tareas de cuidados, la pérdida de
fuentes de ingresos y la brecha digital constituyen
riesgos agravados para las mujeres de sectores
pobres y vulnerables.

Los hallazgos de la investigacion ofrecen
informacion sobre los usos de herramientas
digitales seleccionadas para el empoderamiento
de las mujeres, asi como datos que pueden ser
atiles para guiar politicas publicas de igualdad de
oportunidades, con foco especifico en la situacién
de las mujeres de sectores en situacién de
vulnerabilidad.



“TECNCOLOGIA Y IMUJERE

OBJETIVO EWNIU CONTEXT. DE PANDEMI

Objetivo general Objetivos especificos

@ Conocer evidencia sobre estrategias de Incrementar y difundir los conocimientos
soluciones digitales validadas en la mejora de sobre la realidad de las mujeres.
las capacidades y herramientas de las
mujeres de sectores en situacion de Generar un modelo validado de estrategia
vulnerabilidad residentes en 3 centros del digital, orientado a fortalecer el acceso y las
programa de proteccién social Abrazo. El capacidades de las mujeres.
enfoque especifico del estudio se centra en el
desarrollo de comportamientos de reduccidn @® Aportar propuestas y recomendaciones de
de la propagacion del COVID-19, el politicas publicas basadas en la evidencia.

empoderamiento econdmico, la prevencion y
proteccién de las mujeres ante la violencia de
género, basadas en herramientas de
conectividad digital.



DIMENSIONES
DE ANALISIS

DESIGUALDAD
DE GENERO

Ruta criticade la
violencia de basada
en género

VULNERABILIDAD
ECONOMICA

Prevencion del COVID-1
en el contexto de
sectores en situacion d
vulnerabilidad

Estrategias, necesidades,
barreras y oportunidades
para la generacion de
ingresos

ECNOLOGIA Y IMUJEERE
WNIU CONTE D= “ANDEMI

CONTEXTO DE EMERGENCIA
SANITARIA Y MULTIPLES AMENAZAS

Acceso, conocimiento

y
uso de herramientas

digitales

BRECHA DIGITAL

ENFOQUE DE IGUALDAD DE DERECHOS Y GENERO



METODOLOGIA Y DATOS

Investigacion aplicada con foco en IAP:

(a) Las medidas de prevencion del COVID-19

(b) Alusoy acceso a comunicaciéon remotay
tecnologia digital;

(¢) Las modalidades de la ruta critica de la
violencia contra las mujeres en el contexto de
la pandemia; y el impacto de la pandemia en
la generacion de ingresos; a fin de entender
las caracteristicas de los problemas sociales
y hecesidades de la poblacion, identificar
soluciones y recomendaciones para politicas
publicas.

“TECNCOLOGIA Y IMUJERES
EN CONTEXTC D PANDEMI/

SE UTILIZA UNA
COMBINACION DE DATOS
CUALITATIVOS Y
CUANTITATIVOS. LA TOMA DE
DATOS SE BASO EN
ESTRATEGIAS DIGITALES DE
INVESTIGACION REMOTA EN
LOS CASOS POSIBLES, Y FUE
COMBINADA CON
ENTREVISTAS Y GRUPOS
FOCALES.




PARTICIPANTES

Villa 24 de Junio, San Lorenzo
San Francisco, Asuncion

Piro'y, Encarnacion

“TECNCOLOGIA Y IMUJERE
EN CONTEXT D PANDEMI

Total de participantes:

121 mujeres de tres comunidades:
dos del Departamento Central y
una del Departamento de Itapua.

Criterio de seleccion:

Participantes del Programa Abrazo, segdn
acuerdo establecido entre el MINNA y
Fundacion Capital.



CARACTERIZACION
DE PARTICIPANTES

70% de la muestra se encuentra en un rango de edad de 20
a 39 anos, aproximadamente.

3 personas menores de 18 afios en promedio por hogar de
cada mujer participante del estudio, aproximadamente.

1 persona mayor de 65 aflos en promedio por hogar de cada
mujer participante del estudio, aproximadamente.

70,2% de las mujeres viven con sus parejas y 30% de mujeres
que no conviven con una parejq, lo que constituye un
porcentaje que se aproxima a la proporcién de mujeres jefas
de hogar en el nivel nacional.

20% de las entrevistadas reportd haber accedido a 6 afios
de escolarizacién, mientras el 36,5% refirid cursar entre 1a 5
anos de escuela.

-

“TECNOLOGIA Y MUJERES
EN CONTEXT D PANDEMI/

Participan del
centro
comunitario
Abrazo

Participan del
centro
comunitario
Abrazo

Participan del
Observatorio de
Ciudadania
Econémica de
FC

Participan de
grupos de
ahorro de FC

Participan del
centro
comunitario
Abrazo




ESTRATEGIA DIGITAL
Y TEORIA DE CAMBIO

IGUALDAPP APPTITUDE

igualdepp APP TITUDE

Contenidos adaptados a la poblacién.

@® Idiomas Guaraniy Espaiiol paraguayo.

“TECNCOLOGIA Y IMUJERE
EN CONTEXT DE PANDEMI
LUCI KYRE'Y CON-HECTOR
Y
CONHECTOR

Consejos, herramientas e informacion
relevante sobre:

-  Fortalecimiento de ingresos.

-  Salud financiera.

-  Estilo de vida saludable y
prevencién de COVID-19.

Igualdad entre mujeres y hombres.
Canales de atencion ciudadana:
salud, justicia, atencion en casos
de violencia.

-
>



“TECNCOLOGIA Y IMUJERE

ESTRATEGIA DIGITAL EN CONTEXT" DF PANDEMI

Y TEORIA DE CAMBIO

SOLUCION TECNOLOGIA USADA IDIOMAS MANEJADOS CONTENIDOS

Apptitude Aplicacién de Guarani (Oral) Foco en contenidos de emprendedurismo y
edutainment para habilidades blandas: proyecto de vida, perfil de
tabletas negocio, servicio al cliente, educacion financiera,

etc.

Aplicacién de Guarani (Oral) Foco en contenidos de igualdad: relaciones
edutainment para intrafamiliares, comunicacidén asertiva, prevencion
tabletas de la violencia, empoderamiento, etc.

Luci Kyre'y Estrategia digital via Esparol Contenido variado: igualdad, prevencion del
WhatsApp COVID-19, emprendimiento, etc.

Con-Héctor Asistente virtual via Espafiol Contenido variado: igualdad, prevencion del
WhatsApp con COVID-19, emprendimiento, etc.

chatbot




“TECNCLOGIA Y IMUJERES
EN CONTEXTO D PANDEMIA

IMPLEMENTACION

Fundacién Capital en alianza con el MINNA implementa
estrategias de empoderamiento econémico basadas en
herramientas de formacion digital .




“TECNOLOGIA Y IMUJERES
Elell CONTEXT. DE PANDEMIA.-

ESTRATEGIA DIGITAL
Y TEORIA DE CAMBIO

La hipétesis general es que el modelo influye en la
mejora de las capacidades de afrontamiento,
conocimientos, actitudes y/o conductas de las
mujeres participantes en una relacion significativa
con las herramientas digitales de dicho modelo.

SITUACIONES DE INTERVENCION APRENDIZAJES
MULTIPLES AMENAZAS COMUNICACIONAL/EDUCATIVA




VIDEO

ablenas, y no a golpes:



https://docs.google.com/file/d/1hzuFn3KvLDm-yidSdmrec6hBDSfBtXjQ/preview

RE WLTA



RESULTADOS

El cierre de guarderias y escuelas han sido
factores directamente relacionados con la
pérdida de trabajos y fuentes de ingreso. En
general, la mayoria de las mujeres se ha visto
obligada a suspender o a reducir de manera
drdstica sus actividades econémicas.

El apoyo de los kits de viveres por parte del
MEC y el MINNA han servido para aportar a
iniciativas colectivas como las ollas
populares.

Los servicios de proteccion social, donde
estuvieron disponibles, han sido
fundamentales para el acceso a alimentos y
otras necesidades bdsicas.

. B %

Alguna otra dificultad 9%
D 7%
de los ingresos 84%

Sesintio sola (NN 40%

0 abandonada 36%
Maltrato o violencia [N 13%
de pareja 9%
Conflictos familiares [N 27%
o de pareja 21%
Problemas para pagar (R a7%
sus deudas, créditos o alquiler 68%
Inconvenientes para conseguir [N 67%
un trabajo o iniciar un negocio 66%
Pérdida de trabajo [ 27%
o fuente de ingreso 65%
suspension de IR 67%
trabajo o sin pago 56%
Problemas para conseguir [N 60%
alimentos o productos de limpieza K%

I %Pretest %Postest



RESULTADOS

Se realizd un ejercicio de reflexion en los
grupos focales que indagd sobre principales
actividades econémicas en tres periodos
identificados: antes de la pandemia, durante
la cuarentena y en la actualidad.Se observa
un patrén de precariedad general de las
fuentes de ingreso, y asi también el
agravamiento de esta situacion preexistente
con la pandemia del nuevo coronavirus.

CENTRO |ACTIVIDAD ANTES |ACTIVIDAD DURANTE |ACTIVIDAD ACTUAL
COMUNITARIO DE LA PANDEMIA LA CUARENTENA
Piro’y Trabajo en Ninguna Vertedero 1 vez
Encarnacién | vertedero 3 veces | (Huertq, cria de por semana,
por semana gallinas para recicladora.
consumo y venta)
Empleada Ninguna Venta
Doméstica (Cosméticos,

San
Francisco,
Zeballos Cué

Villa 24 de
junio, San
Lorenzo

hielo)

Ama de casa

Ama de casa

Ama de casa

con la pareja

Venta de Nada Nada
remedios,

verduras, pollo,

huevo

Huerta Huerta Huerta
Reciclaje Nada Nada
Empleada Delivery Nada
Domeéstica de comida

Trabajo en el Trabajo en el Limpiapara-
puerto puerto por turno brisas

Ventas Nada Venta desde
ambulantes la casa
Empleada Nada Venta de
Doméstica comida
Manicurista Manicurista Manicurista




VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Contexto de la VBG durante la pandemiay la
investigacion

Liamadas al 137 del MinMujer en contexto de
pandemia » Incremento 78% con relacién a

los mismos meses del afio pasado. En este contexto:

De marzo a octubre de 2020, las solicitudes de Normas sociales de género (machismo -

atencién a mujeres en situacién de violencia, actitudes machistas) » Justifican:

en las diferentes lineas y sistemas de Discriminaciones contra las mujeres — VBG

comunicacién del MinMujer » Incremento — estereotipos de género.

89%, con relacion a los mismos meses del arfio

2019. La disminuciéon de actitudes machistas era
una diferencia esperada en la teoria de

Muijeres del estudio pierden trabajos e cambio, al utilizar IgualdApp y Luci Kyre'y.

ingresos [ Tareas de cuidado aumentan.
Entre el pretest y postest » Se identifica una

disminucién de actitudes generadoras y
sostenedoras de desigualdades de género
y VBG [ Multicausalidad.



VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

FACTORES RELACIONADOS AL RIESGO DE VBG

PROPUESTAS DE LAS MUJERES

A mds edad, mayor conformidad con creencias y
actitudes que justifican la VBG y la discriminacién
hacia las mujeres » Politicas por grupos etarios.

Analfabetismo funcional y baja escolarizacion »
Politicas y medidas acorde al perfil de escolaridad y
condicién socioecondémica.

Poblaciones urbanas pobres y vulnerables y que
hablan guarani.

La VBG como un factor que limita el empoderamiento
econdmico de las mujeres B Politicas integrales.

La persistencia de actitudes y creencias legitimadoras
de la violencia contra las mujeres » Reforzar la
prevenciéon de la VBG.

Atencién inmediata, sobre todo ante riesgo grave y sin
importar quién es el victimario.

Sensibilizacion y capacitacién B jévenes, mujeres,
funcionariado publico.

Servicios cercanos a la comunidad
(descentralizacién) y mayor presencia policial en la
comunidad.

Que se considere el nivel educativo y econémico de
las mujeres en la ruta de atencion.

Asistencia psicologica y juridica.

Difusion » Dénde solicitar atencién y dénde
denunciar, segun el momento del ciclo de la VBG.

Que se cumpla la ley.




RUTA CRITICA DE LA VBG

éQué implica? Mujer: Decisiones, acciones
ejecutadas y respuestas encontradas /
Estado: Servicios de prevencidn, atencion,
proteccién y sancion.

éQué dimensiones la componen? Individual:
Conocimiento sobre VBG y servicios publicos;
y condiciones personales para accionar /
Familiar, comunitario y de capital social:
posibles redes de apoyo [ Estatal: Servicios.

éQué plantean las mujeres? Necesidades,
oportunidades y barreras: econémicas;
centralizacién de servicios, inaccion y baja
confianza en las instituciones publicas; miedo
a la reaccién del victimario +; importancia del
sentido de comunidad.

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

o~ °

DOS PRINCIPALES HALLAZGOS

1. Autoridad policial la mds conocida y
recurrida.

2. Al menos, 40% de las mujeres del estudio
no saben o no responden sobre los servicios
estatales de atencién a la VBG.



VALIDACION DELA
ESTRATEGIA DIGITAL

Testimonio,

sesion de grupo con
participantes del Programa
Abrazo del MINNA. San
Francisco de Zeballos Cué

“TECNGLOGIA Y IMIUJERES
EN CONTEXTo DE PANDEMIA-

€¢ A milo que mas me gusté es lo

de la tablet, cémo ensenarle a
los chicos lo que vos hacés, te
decia por ejemplo que a medida
que vos hacés las cosas
también le podés ensenar a tus
hijos, los quehaceres de la casa.

A mi me gusté eso, me sirvié, mi
hijo ahora cuando ve que yo
arreglo la casa, él ya pone sus
juguetes en su lugar, arregla
también su cama y en ese
sentido me sirvié y me gusté

eso.))



“TECNGLOGIA Y IMIUJERES
EN CONTEXTo DE PANDEMIA-

VALIDACION DELA
ESTRATEGIA DIGITAL

ROLES E
IMAGINARIOS

+
Involucramiento
de los hijos en
las tareas del

Herramientas
hogar

para la guia de

los hijos Reflexion sobre

estereotipos en
la crianza de los
hijos

Especialmente
pertinente en
hogares con
adolescentes

Huertas
Caseras

Uso de redes

+ Participacion
equitativa en las
tareas del hogar

sociales




VALIDACION DELA
ESTRATEGIA DIGITAL

CONTENIDOS
RECORDADOS

CAMBIOS
GENERADOS

INTERACCION

Focalizacién en una sola categoria de
contenidos (igualdad de género).

Distribucién de las tareas del hogar
Participacion igualitaria de nifios y nifias en
las labores domésticas

Superacién de imaginarios de género.

Permite una interaccién mas grupal.

Diversidad de temas abordados.

Uso de pequefias gotas de contenidos.

Asimilacién de contenidos y recordacién de
mensajes prdcticos sobre cémo usar las redes
sociales en tiempos de pandemia y canales de
atencién en caso de violencia.

Sirvié para realizar actividades de tipo push
para impulsar la interaccién con Con-Héctor.

Hi-touch y es vista como una profe que ofrece
guia y consejos.

Posibilidades de interaccién individual y
personalizada.

“TECNGLOGIA Y IMIUJERES
EN CONTEXT DE PANDEMIA-

CON-HECTOR

Diversidad de temas abordados.

Mayor despliegue y ampliacion de
contenidos .

Reforzamiento de los mensajes vistos en Luci
sobre el uso de las redes sociales para la
comercializacion.

Valoracion positiva de mensajes de
bienestar y salud mental, manejo de estrés
en tiempos de pandemia y consejos para la
escuela en casa.

Factila la profundizacién y despliegue de
informacion.

Interaccién automatizada y estandarizada.

Interaccion a nivel individual.



JECN LOGIA Y IMUJERE
RECOMENDACIONES EN CONTEXTO DE PANDEMI

PARA MODELO DIGITAL

WhatsApp Edutaintmen/App
- Informativo
Cambios de
comportamiento

NARRATIVA

TRANSMEDIA

Diferentes Pandemia:
canales [ eficiencia y
alcances seguridad




JECN LOGIA Y IMUJERE
RECOMENDACIONES EN CONTEXTO DE PANDEMI

DE POLITICAS PUBLICAS

Incluir, de manera permanente, profesionales de
salud mental en las USF y toda instancia de SP que
preste servicios a mujeres victimas de violencia
(Dirigida a: MinMujer — MSPyBS — MH).

Sensibilizar y capacitar, con amplia cobertura
geogrdfica y cardcter permanente, al personal
policial en los temas propuestos; y ampliar
cobertura geogrdfica del Depto. de Atencién a
Victimas de Violencia Intrafamiliar de la PN (Dirigida
a: MinMujer — Ml = PN — MH)
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